PREFEITURA DE
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O PROCEDIMENTO LICITATORIO OBEDECERA A LEI FEDERAL N° 10.520, DE 17 DE
JULHO DE 2002, AO DECRETO MUNICIPAL N° 09, DE 03 DE FEVEREIRO DE 2020, AO
DECRETO FEDERAL N° 3.722, DE«09 ' DE JANEIRO:DE 2001, A LEl COMPLEMENTAR
N° 123, DE 14 DE DEZEMBRO DE 2006 E SUAS AL'IERACOES POSTERIORES, A LEI N°
12.846, DE 1° DE AGOSTQ DE 2013, AO DECRETO MUNICIPAL N° 021, DE 01 DE JUNHO DE
2018, INSTRUCAO NORMATIVA N° 03, DE 26 DE ABRIL DE. 2018, E SUBSIDIARIAMENTE A
LEI FEDERAL N° 8.666, DE 21 DE JUNHO DE' 1993 E SUAS ALTERACOES POSTERIORES,
BEM COMO, A LEGISLACAO CORRELATA; E DEMAIS EXIGENCIAS PREVISTAS NESTE
EDITAL E SEUS ANEXOS.

.. DO OBJETO: Contratagdo de empresa visando a contratacio e implantagio de solugdo tecnologica
informatizada de gestao publica com énfase na drea de gestdo admnistrativa tributdria, obrigatoriamente em
plataforma web, totalmente integrada ds solugdes de 0rgaos comécﬁélPTB; Banco do Brasil; Junta comercial e
outros conformes descritos em anexo:s, incluindo servigos de miér’ag:io de dados no formato SQL,
customizagdo, suporte, técnico e freinamento € ¢apacitagio de usudrios, junto ao municipio de Horizonte,

através da Secretaria Municipal de Fman;as

2. DA JUSTIFICATIVA: Visando possibilitar.a gestao administrativa tributaria daSecretana Municipal de
Finangas, torna-se necessdrio. a constratagdo de empresa para cessdo de uso € implantagdo de solugdo
tecnologica mformatlzada para a gestdo administrativa tributdria municipal que possibilite ainda ofertar aos
contribuintes do mun1c1p10 temblate de solucdes via web, com poss1b1hdade deacesso em dispositivos moveis
como: tabletes, smartphones ¢ notebooks devidamente conectados a.Internet (3G, Wi-Fi e outras). Além
‘sso, a contratacdo consiste no fornecimento de gestao e protecio dafs“‘iﬁfbrmac;ﬁes do contribuinte através de
banco de dados em nuvens e em datacenter’s, possibililitando assim seguranca e confiabilidade no tratamento
dec dados, cruzamento de informagdes que estio dob sigilo fiscal. A solugio com base de dados integrada e
estruturada devera promover melhor experiéncia ao usuario de gestdo publica e ao contribuinte, através do
incremento constante de fungdes de consolidagdo de dados econdmicos — financeiros e avaliagdo automatica
das informagGes, consequentemente contribuindo para o aumento da arrecadagdo e produtividade dos

servidores envolvidos.

3. DA ESPECIFICACAO DO OBJETO E DO VALOR ESTIMADO: @/

3.1. SERVICOS: Implantagao de solugdo tecnologica informatizada de gestdo publica com énfase na drea de
gestdo administrativa tributdria, obrigatoriamente em plataforma web, totalmente integrada as solugdes de

orgidos como IEPTB; Banco do Brasil; Junta comercial e outros conformes descritos em anexos, incluindo
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servigos de migragdo de dados no formato SQL, customizagao, suporte técnico e treinamento e capacita¢ao

de usudrios. Otimizando o atendimento ao contribuinte e fornecendo seguranga e confiabilidade no

tratamento de dados.

3.2. DETALHAMENTO E IMPLANTACAQ DO SISTEMA :

O servigo de implanta¢do precede a0 trabalho de analise e levantamento de dados, que por sua vez, engloba a

importa¢do, reorganizagao € reestruturacido dos dados ja existentes e sob dominio da Prefeitura. Somente

apos a implantagdo, o segundo servico, considerando a parametrizacdo dos dados no formato e layout do

sistema vencedor deste certame e comsequentementc a implantagdo, sera a realizacdo de customizagoes
.e]at()rios e funcionalidades especificas) para adequar o sistema a realidade e a legislacdo tributaria do

Municipio de Horizonte.As etapas estardo abaixe discriminadas.

3.2.1 Instalagdo Do Sistema :
a) A implantagdo compreende em, realizar a instalacio, parametrizacdo, adaptacdo, ajustes da solugdo nos

servidores e em todos os computador& que a Prefeitura Municipal de Horizonte determinar. A configuragao
e parametrizacdo visam a carga de fodos 0s pardmetros inerentes aos processos em uso pela Prefeitura
Municipal e que atendam a legislagio Municipal, Estadual e Federal, ficando facultado as proponentes
interessadas realizar visitas técnicas ou pedidos de esclarecimentos visando a formatagdo de Esuas propostas.
b) Na implantagdo dos sistemas e seus médulos, deverdo ser cumpﬁdgs, quando couber, as seguintes etapas:

- Entrega, instalagdo e cbhﬂgnmc&o dos sistemas licitados;

- Customizag¢do dos sistemas;

- Adequagdo de relatorios, telas, layouts e logotipos; ﬂ/
.’arametrizac,:ﬁo inicial de tabelas e cadastros;

- Estruturagdo de acesso e habilitagdes dos usuarios;

- Adequacdo das formulas de calculo para atendimento aos critérios adotados pelo Municipio de Horizonte;

- Ajuste de célculo, quando mais de uma formula de célculo é aplicavel simultaneamente, quando for o caso.

d) A prefeitura disponibilizard técnicos do seu quadro para dirimir dividas, acompanhar e fiscalizar a

execugdo dos servigos e decidir as questdes técnicas submetidas pela empresa Contratada, registrando em

relatorio as deficiéncias verificadas, encaminhando notificagées a empresa Contratada para imediata correcdo

de irregularidades apontadas.

e) A empresa Contratada devera responsabilizar-se integralmente por sua equipe técnica, primando pela

qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execugdo e consecugdo dos trabalhos durante

toda a vigéncia do contrato dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerado infracdo passivel de

aplicacdo das penalidades previstas neste Edital.

f) A implantagdo do sistema e de todos os modulos previstos ndo podera ser superior a 30 (trinta) dias

e
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contados a partir do recebimento da Ordem de Servigo Inicial e devera ser executada conforme cronograma
proposto pela Contratada para implantagdo do sistema, independentemente do nimero de profissionais que a
mesma necessite utilizar.

g) Deverdo ser realizadas todas as simulagdes pela empresa Contratada em conjunto com a Contratante, em
que devera ser demonstrado o perfeito funcionamento'do sistema, atendendo a legislagao vigente;

h) Como parte integrante do processo de.implantacio, a empresa Contratada devera ministrar treinamentos a
todos os usuarios do sistema, proporcionando condi¢cdes plenas de utilizagdo do sistema ofertado;

i) Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante o-andamento dos trabalhos e que

impliquem em modifica¢des ou imple agOes nos planos, cronogramas ou atividades pactuadas, deverdo

j) A empresa Contratada e os membros da equlpe guardarao sigilo absoluto sobre os dados e informagoes do
objeto da prestagdo de servicos ou quaisquer outras informag¢des a que venham ter conhecimento em
decorréncia da execugdo das atividades previstas no. Contrato, respondendo contratual e legalmente pela

inobservancia desta alinea, inclusiye ap6s o término do contrato.

3.2.2 MIGRACAQ DOS DADOS EXISTENTES :
a) Esta etapa compreende a importacdo, reorganizacao e reestruturacao dos dados existentes nos sistemas em

uso pela Prefeitura e Administragio. Indireta- Municipal, visando  permitir' a utilizacio plena destas

informagdes.

implantagdo efetiva dos sistemas sera de responsablhdade da empresa provedora dos Sistemas, com 0 apoio e

suporte da equipe técnica da Prefeitura.
A migragdo € o aproveitamento de dados iiistférico's ¢ cadastrais informatizados do Municipio, até a data

de execugdo desta fase sdo de responsabilidade da empresa Contratada, que devera providenciar a migragao

de todas as informagGes, independente do periodo ou exercicio, mantendo a integridade e seguranca destes

dados.

c) Efetuada a migragdo e consisténcia dos dados importados, as informagées deverdo ser homologadas pela

Prefeitura, através dos departamentos responséaveis pelos dados atuais dos sistemas. )

3.3. TREINAMENTO DOS USUARIOS
a) A empresa Contratada devera apresentar o Plano de Treinamento dos Usuarios a Secretaria de Finangas

o qual devera ser realizado dentro do prazo de implantagao, compreendendo o uso das fun¢des do sistema. O
treinamento dos servidores publicos municipais envolvidos no processo para utilizacdo do sistema e
atendimento ao publico devera, obrigatoriamente, contemplar as seguintes atividades:

- As turmas devem ser dimensionadas por modulo, sendo que cada turma ndo podera ter mais de 20 (vinte)

participantes. A Contratante designara os servidores municipais que receberdo treinamento e capacitagao

“
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durante o periodo da implantagdo dos itens do contrato, de forma a garantir adequada e plena utilizagdo do
sistema oferecido, em grupos de no minimo 05 (cinco) e no maximo de 20 (vinte) servidores;

- O conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo apostilas e documentagao técnica é
de responsabilidade da empresa Contratada,

- As despesas relativas a participagdo dos instrutores e de pessoal proprio, tais como: hospedagem, transporte,
diarias, etc., serao de responsabilidade exelusiva da Contratada; _

- Os equipamentos disponiveis para treinaménto dos usuarios serdo fornecidos pela contratante devendo o
mesmo ser ministrado na cidade de Horizonte;

- Havera disponibilidade de uma impressora na sala de treinamento, fornecido pela contratante, para testes de

latorios;

- A Contratante resguardar-se-a o direito de a.companhar adequar e avaliar o treinamento contratado com
instrumentos proprios, sendo que, se © treinamento for julgado insuficiente, cabera a Contratada, sem 6nus
para a Contratante, ministrar o devido refor¢o, ou ainda, nove treinamento;
- Quando solicitado pela Contratante, a Contratada deverd proﬁdéndar alteragdes no programa de
treinamento, ineluindo recursos, instrutores, contetudo, etc.;
- Os treinamentos deverdo ser focados no funcionamento e operacionalizacio de cada médulo do sistema,
com utilizacao de base de testes que permita a visualizagao e analise de todas suas funcionalidades;

- Cada usuaério devera cumpm' obngatonamente carga horéna de, no minimo, 16 (dezesseis) horas/aula e, no
maximo, 32 (trinta e duas) hora.s( aula,
b) O treinamento ministrado i)e'la empresa Contratada devera abordar 0s conteidos necessiarios a
operacionalizagdo do sistema, proporcionando conhecimento e capacitagdo, contemplando,

.brigatoriamente:

- Treinamento dos usuarios no uso de funcionalidades genéricas do sistema (navegagio, seguranga);
- Treinamento dos usudrios no uso dos processos/funcionalidades dos sistemas inerentes a sua area de
atuacgao;
- Canais de Comunicagdo e mecanismos de interagio entre a Contratada e a contratante durante o periodo
contratual;
- Realizar um processo de avaliagdo de aprendizado dos usuarios treinados;
- Apos o processo de Treinamento a empresa Contratada devera emitir Certificados de Participagdo aos
servidores participantes de cada treinamento que tiverem sido aprovados no processo de avaliagio de

aprendizado.

3.4. SUPORTE TECNICO
a) A equipe de atendimento aos usudrios (Help-Desk) da Prefeitura ficara responsdvel pelo recebimento das

solicitagdes, criticas, sugestdes, elogios e reclamagdes realizadas pelos usuarios;

e o
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b) A Contratada devera disponibilizar e manter um técnico com conhecimento avangado dos sistemas

implantados para atuar presencialmente ou por meio de Help-Desk, juntamente com a equipe de atendimento
aos usuarios da Prefeitura, nos seus horarios de funcionamento ao publico, de segundas as sextas feiras,
durante todo o periodo de implantacdo e uso do software.
c) As solicitagdes, acompanhamento e 0_controle do suporte prestado pela Contratada deverdo ser realizados
através do sistema de Ordem<de Servigos (OS) eletronica;
d) A supervisdo e avaliagdo quanto ao suporte prestado ficara sob responsabilidade da Secretaria de Finangas;
e) O suporte remoto deve ser prestado pela Contratada de forma 4gil e sempre que possivel, atendendo os
chamados em até 30 minutos da recepgdo de Ordem de Servigo eletronica;

.Os servigos de suporte deverdo ser desenvolwdos tanto nas instalagdes da Contratada (Suporte Presencial,
minimo de uma vez na semana) quanto mas instalagoes da Conn'atante (Suporte Remoto), conforme a

importancia e necessidade do mesmo;

g) Servigos de manutengdo ou atuahza.gﬂo do'sistema. que possam oeasionar paralisagdes (interrupgdes) no
mesmo deverdo ser previamente auton,z;ados e'programados em comum acordo entre as partes.

h) Dentre as atividades e servigos de suporte oferecidos pela Contratada, deverdo estar:

- esclarecer dividas que possam surgir durante a operacao ¢ ufilizagdo dos sistemas;

- auxilio na recuperagdo da base de dados por problemas ongmado em erros de opera;:ao, queda de energia
ou falha de equipamentos;
- orientar os servidores na ‘operagdo ou unhzagao dos sistemas em fungdo.de substituicao de pessoal, tendo

em vista demissdes, hcenc;as, mudangas de cargos, etc.;

- auxiliar o usudrio, em caso de duvidas, na elaboracao de quausquer atividades técnicas relacionadas a
llizacdo dos sistemas. _

1) No caso de parada dos sistemas, o atendirhento de suporte devera estar garantido nas 24 horas do dia,

inclusive sabados, domingos e feriados.

4. MANUTENCAO E ATUALIZACAO
a) A Contratada devera executar os servigos continuos de manutengdo legal e corretiva dos sistemas

contratados, durante a execugdo do contrato, incluindo as seguintes atividades:

- Manutenc¢do corretiva: é aquela decorrente de problemas de funcionalidade detectados pelo usuario, ou seja,
funcionamento em desacordo com o que foi especificado relativo a telas, regras de negocio, relatérios e
integracao, com prazo maximo de até 5 (cinco) dias tteis para conclusio;

- Manutenc¢do legal: em caso de mudanga na legislagao, plano de contas, banco de dados, entre outros, sera
elaborada uma programacio para atendimento as mudangas ocorridas, sem prejuizos a operagdo do sistema,
durante vigéncia contratual.

b) A empresa Contratada devera disponibilizar a atualizagdo de versdo de todos os sistemas, sempre que
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necessario para atendimento da legislagdo federal vigente e das normas e procedimentos do Tribunal de
Contas do Estado do Ceara, sem quaisquer 6nus adicionais para o Municipio de Horizonte, durante a
vigéncia contratual.

c) Atualizagdes que possam ocasionar paralisagdes (interrupgdes) no sistema deverdo ser previamente
autorizadas e programadas pelas Partes.

d) A empresa contratada devera disponibilizar o backup de todos,os dades da memoria do sistema, bem
como garantira o direito a’ consulta e impressdo de informagdes, mesmo que haja rescisdo ou término

contratual por um prazondo inferior a 5 (cinco) anos apés a vigéncia contratual.

4.1. CUSTOMIZACAO DOS SISTEMAS E MODULOS im
.) Durante todo o periodo de vigéngia contratual, as customizagoes e implementages solicitadas deverdo ser

atendidas pela Contratada, a fim de adaptar a solucdo as peculiaridades do Municipio.

b) O procedimento para qualquer tipo de customizagio e/ou implementacio, seja de relatorios especificos,

telas de cadastros ou outros controles, devera ser o seguinte: '

- Em nenhuma hipétese a contratada podera realizar qualquer tipo cuatb:ﬁizacéo e/ou implementagdo sem o

prévio conhecimento e autoriza¢do da Secretaria de Finangas, gestora do Contrato;

- A Contratada sera notificada da necessidade da personalizagdo através de Ordem de Servico (OS) aberta

pelo solicitante, através do proprio mstema por meio da ceatral de atendimento (He'lp-Desk)'

Contratada, porém, e somen;e poderao ser reahzadas apos abertura de Ordem de Servico e autorizagdo da

Secretaria de Finangas.

c) Para as requisi¢gdes de customlzagao eou adequacﬁo de relatonos gerenciais , a CONTRATADA terd o
.razo de até 48 (quarenta e oito) horas, apbs a abertura do chamado para responder e atender a solicitante.

Os trabalhos de customizagdo e implementagio, por sua vez, passardo por analises e testes praticos da equipe

tributdria, sendo aprovadas, seguirdo, acompanhadas da ordem de servigo para faturamento e pagamento.

5. ESPECIFICACOES TECNICAS E FUNCIONALIDADES MINIMAS NECESSARIAS ; AO
SISTEMA LICITADO, DISTRIBUIDAS POR MODULOS:
5.1. Mo6dulo de gestao da arrecadagido (balcio de atendimento ao contribuinte)

a) Nesta area deve ser disponibilizada de forma pratica e abrangente todas as rotinas de atendimento ao
contribuinte a serem realizadas no balcio do Departamento de Arrecadagdo da Prefeitura Municipal pelos
servidores da SEFIN, possibilitando um atendimento rapido e personalizado e gerando informagdes para os
demais médulos do Sistema. Para esta area o fornecedor deve demonstrar que sua aplicagdo realiza as
seguintes tarefas:

- Realiza a revisdo de calculo dos tributos, geragido de novos boletos para pagamento;

- Emite 2%. vias de todos os documentos fiscais de interesses do contribuinte e deixa o registro que foi

Av. Presidente Casteio Branco, n* 5100, Centro, CEP - 62080-040, CNPJ: 23.555.196/0001-86 () (85) 3336-6000 | 185) 3336 B2 22 de 101

©® © prove O




£~ PREFEITURA DE ,/i 56
8, HORIZONTE
DE MAOS DADAS COM VOCE Oncs 1S

emitido esta 2° via;

- Realiza consulta de débitos por inscri¢do do contribuinte, do imoével ou do cadastro econdmico ou de todos

consolidado, gerando extratos e outros documentos tais como boletos e certidées. Permitir que nesta mesma

consulta seja alterado a data de vencimento, aplicado encargos e gerado boleto de pagamento;

- Realiza o langamento e emissdo de Notas Fiscais Avulsas, com a respectiva geragao do crédito tributdrio e

emissdo opcional de boleto de pagamento, permitindo consultar as.notas emitidas, editd-las, copia-las para

geragdo de novas notas, emitir boleto gerado referente a uma determinada nota,

- Permitir que a partir da inscrigao de um imével se acesseé uma pagina onde possam ser realizadas todas as

tarefas de atendimento ao contribuinte tais como: calculo ou recalculo do IPTU, emissdo de 2° via do IPTU,
teracdo de dados do cadastro, verificagdo de créditos abertos, pagos, emissio de alvara de licenga de obra e

%bit&se, emissao de ficha cadastral do imével; realizacao de desmembramento ou incorporagdo de lotes,

geracao de I'TBI etc.

- Demonstrar que os eventos realizados em relagio a um imével pelo sistema ficam gravados e visiveis para o

usuario.

- Permitir que seja informada a coordenada geografica de um imovel através do “Goegle Map” na mesma

janela de consulta, sem necessidade de sair da interface do sistema. i

- Permitir que realizada uma consulta de im6veis por localizagdo cartografica, a qua.d:a mformada possa ser

visualizada no “Google Map sem necessidade de sair da interface d-o sistema.

cobraveis pela Prefe:tura, ‘em seus diversos pontos de atendlmento, sempre ‘que estas nao facam parte dos

DAM de IPTU ou ISSQN;

Possibilitar o registro de parcelamento de. débitos tributérios, com emissio do termo de acordo de
parcelamento e o Documento de Arrecadagao com as parcelas. Demonstrar que o sistema guarda todas as
informagdes relativas ao parcelamento e que o texto do contrato de parcelamento pode ser mudado a critério
do usuario;

- Emitir todas as certiddes relativas a contribuintes, ou a atividades econdmicas relativas a tributos e divida

ativa municipal;
- Permitir a emissao de Alvaras;

- Permitir a emissdo de Cartdo de Inscrigio de Feirantes e Ambulantes, Motoristas e outros ocupantes de vias
e logradouros publicos;

- Realizar o Cadastro de Obras e o langamento do Alvara de Licenga de Obras, com todas as informagdes
relativas a obra e seus responsaveis técnicos. Esta fungdao deve ser integradas com o Cadastro Técnico
permitindo receber as informagio do imoéveis quando se tratar de obra relativa em prédios ou terrenos
urbanos.

- Permitir a consulta a situa¢do do contribuinte em uma {nica pagina em que conste todas as informagdes
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relativas ao mesmo em relacdo a todos os tributos ja gerados, imoveis e empresas de sua propriedade,
pagamentos realizados, créditos abertos, notas fiscais avulsas emitidas, etc;

- Permitir a inscrigdo de débitos da divida ativa tributaria e ndo tributaria decorrente de eventos ndo
realizados no sistema;

- Propiciar que ao atender um contribuinteé atendido que esteja sob agio fiscal, o sistema informe esta
circunstancia ao usudario e bloqueie a realizacdo de determinadas tarefas tais como emissio de documentos
inclusive, certiddes.

- Permitir o gerenciamento de usudrios e permissionarios de dreas, logradoures e bens publicos, através de um

modulo especifico que integre todas astarefas relativas a esses contribuintes.

Qz. MODULO DE GERACAO E MANUTENCAQ DQOS CADASTROS MOBILIARIO E
IMOBILIARIO
a) Devera conter informagdes de todo ;prcadastro imobiharie e mobiliario do municipio e das rotinas de
calculos do IPTU com emissio de camés: Este modulo deve permitir que a prefeitura crie as tabelas de
caracteristicas dos iméveis, de acordo com-a-realidade do municipio. O programa de calculo do IPTU seja
confeccionado com as especificidades da prefeitura atendendo o Cédigo Tributario Municipal.

b) O sistema deverd permitir a parametrizagdo do boletim de cadastro imobilidrio permitindo adicionar
atributos relativos as informagoes do terreno e da edificagao de iﬁado-;‘a possibilitar que o cadastro técnico
seja alterado sem a necessidade de mudanea no.codigo da aplicagio.

¢) O sistema devera perrmnr registrar informagdes ordenadas contendo dados fisicos e juridicos dos imoveis
sujeitos a cobranga dos tributos imobilidries (IPTU, ITBI, Taxas de Servigos Publicos, Contribui¢do de
ﬂelhoria) para os calculos necessarios:

O sistema devera permitir cadastrar as pessoas fisicas e juridieas, seus documentos, e enderecos para envio
de correspondéncias, estabelecendo vinculos de responsabilidade.
e) O sistema devera permitir registrar o codigo, nome dos logradouros bem como nome anterior, lei que
criou a denominacio e indicador de que o nome atual ¢ ou ndo oficial.
f) O sistema deverd permitir a segmentagdo dos logradouros ou cadastramento de se¢des para as faces de
quadra, permitindo associar a estas entidades informacoes relativas a infraestrutura de servigos publicos e de
equipamentos urbanos os quais poderdo ser utilizados para a composi¢io da planta de valores (IPTU e ITBI)
ou o fornecimento de informagoes para as dreas de planejamento urbano e controle ambiental.
g) O sistema devera permitir a geragdo de planta de valores por segmento de logradouro e/ou por face
quadra, guardando a memoéria das plantas por exercicio. M
h) O sistema devera permitir o reajuste da planta de valores de forma flexibilizada (crescente, decrescente, por
quadra, por logradouro, por regido, etc).

1) O sistema devera permitir o cadastro detalhado dos loteamentos, com informagdes sobre sua infraestrutura,
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quadras e lotes e dados do seu licenciamento, cartorio onde foi registrado e responsavel técnico.
j) O sistema devera permitir a emissio da ficha completa dos loteamentos com os itens de infraestrutura além
das quadras e lotes e dados do licenciamento.
k) O sistema devera possuir relatorios que contenham as seguintes informagdoes:
- Segmentos/Face de Logradouros
- Logradouros por Bairros
- Relacﬁo de Logradouros por deigo e Nome
- Inscrigdes por Logradouro

Planta Genérica de valores por Face de Quadra
- Planta genérica de valores por bairro
- Relagdo de Loteamentos
- Preco por m2 do Terreno
- Imoveis por Categoria onde se possa verificar, por exemplo, quais m:lbvms ndo tem instalagdo sanitaria, ou
quais iméveis tém estrutura de taipa.
- Relagao de Faces da Quadra
- Benfeitorias por Faee de quadra
I) Essas informagdes devem ser apr&centadas em relatérios especificos para cada item, nio sera aceita a
apresentagdo ou a necessidade de emissio de diversos relatorios, ou o mesmorelatério diversas vezes para
compor a informacdo solicita&a.
m) O sistema devera permitir o registro da Planta. Genérica de Valores, indicando os pregos basicos unitarios

¢ terrenos e construgdes.
n) O sistema devera permitir a obtengdo de dados para orientar a politica de desenvolvimento do municipio,
através do planejamento correto do uso e ocupagao do solo.
0) O sistema devera permitir o cadastro da unidade imobilidria e do terreno, identificada por setor, quadra,
lote e unidade que compde a inscrigdo imobilidria.
p) O sistema devera permitir o cadastro da divisdo de um lote em sublotes ou terrenos.
q) O sistema devera permitir a incorporagao de um terreno ou sublote a uma unidade imobilidria.
r) O sistema devera permitir emissio de Certiddes Negativas, Positivas, e Positiva com efeito Negativo de
Deébito em relagdo a um imovel.
s) O sistema deverd permitir efetuar calculos e langamentos de IPTU e Taxas, assim como definir os

parametros para os cdlculos e consultas de todas as bases da época de langamento.

5.3. Relatorios de Langamento

a) O sistema devera possuir os seguintes relatorios de langamento:

I AR e e e
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- Relagdo de Parametros de Lan¢amento;
- Estatistica de Arrecadagdo de IPTU;
- Emissdao de Carné de IPTU;
- Relagdo de Imoveis por valor venal,
- Relagdo dos Maiores contribuintes do IPTU;,
- Relatério demonstrando quanto 1moveis existe em cada bairro;
- Relatorio demonstrando quantidade de imoveis por e por tipo.
b) O sistema devera permitir registrar mais de um endereco para um contribuinte: (Endereco do Imovel e
Endereco para Correspondéncia).
O sistema devera permitir cadastrar zoneamento da cidade.
d) O sistema devera possuir relatorio de zoneamento da cidade.
e) O sistema devera permitir cadastrar condominios, sejam elesabénos, fechados, horizontais ou verticais e
edificios. ‘ “
f) O sistema devera permitir atribuir © preco por m2 de constru¢ao para cada ano e de acordo com o tipo de
construgdo, mantendo-se historico desse cadastro,
g) O sistema dev npt;rdmitir configurar todos os dados (datas, vencimento de parcelas, tipo de moeda, se as
parcelas serdo coiaradas ap6s o vencimento, valor de desconte, valor minimo cobrado por parcela) de varios
tipos de tributos e exergicios, tais come: ISS, [PTU ete.
h) O sistema devera emitir relatérios com as seguintes informagoes:
- Ficha do Cadastro Economico

- Inscriges ndo Encerradas sem Langamento

elacdo do Cadastro Econémico por Atividade
- Arrecadagdo de ISS por Servigo
- Relacdo de empresas que estejam sob a¢do fiscal
- Relagdo de Atividades Econémicas por Bairro
- Essas informagdes devem ser apresentadas em relatorios especificos para cada item, ndo sendo aceita a
apresentagdo ou a necessidade de emissao de diversos relatorios, ou 0 mesmo relatorio diversas vezes para
compor a informagao solicitada.
1) O sistema devera cadastrar e langar tributos mobilidrios para feirantes e ocupantes de vias, logradouros e
equipamentos publicos.

j) O sistema devera permitir cadastrar os feirantes e as feiras que est4 autorizado a participar.

6. MODULO DE PARAMETRIZAGCAO E GERACAO DE RELATORIOS OPERACIONAIS

m
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a) O sistema deve agregar em uma area, modulo ou subsistema atividades proprias da gestdo tributaria.
Preconizamos a necessidade de realizar as tarefas de gerenciamento abaixo relacionadas as quais devem
existir nesta area do sistema e serem demonstradas:

-O sistema deve permitir parametriza¢do de tabelas de valores e a prepara¢ao do langamento em massa de
tributos (IPTU),

- Permitir a geragdo em massa de boletos referente a lancamento de impostos e taxas;

- Permitir a exportagdo de arquivos para graficas e bancos

- Permitir o processamento de arquivos de retornos de pagamentos gerades por institui¢des financeiras e
agentes bancarios;

.Permitir o processamento de arquivos gerados pela Receita Federal relativos a pagamento de DAFs de
empresas optantes pelo SUPER SIMPLES, possibilitando recepaonar estes pagamentos para controle do
sistema; Filiae
- O sistema deve emitir relatorio que permita, visualizar o lancamento do IPTU de cada imovel com as
informacdes relativas a calculo demomtrando aliquotas, valores de m2 de terreno e edificagdo, area do lote e
construida, valor vcnal do terreno e da edificacdo e valor final do tributo.

- O sistema devé e,mltxr relatorio com a previsao do lancamento estratificado por faixa de valores;

- O sistema emitir relatério com os maiores contribuintes, sendo que estes contribuintes serdo definidos pelo
usudrio a partir de um valor por ele informado. Ex. relacione os contribuintes com valores acima de R$
5.000,00. '

b) Em relagdo a arrecadacgdo esta areaysubsistema ou médulo deve emitir os seguintes relatorios:

- Relagio de valores pagos por periodo;
elagdo de valores pagos por tributo e per periodo;
- Relagdo de valores pagos por agente arrecadador;
- Relagdo de Titulos baixados por tipo de baixa (pagos, isentos, imunes, cancelados)
- Relatorio contendo o resumo da arrecadagdo por periodo;
- Relagdo de inadimplentes;
- Relagdo de inadimplentes por tributo; @/
¢) O sistema deve gerar grafico demonstrando o seguinte:
-Grafico da arrecadagdo mensal demonstrando os valores arrecadados em cada més;
- Gréfico da arrecadagio por tribute

- Gréfico demonstrando més a més a arrecadagdo de uma empresa

- Resumo da arrecadagdo por tributo dentro de um determinado periodo.

6.1. MODULO EMISSOR DA NOTA FISCAL ELETRONICA (NF-E

___
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a) Este médulo devera permitir que as empresas e os contribuintes do ISS, realizem on-line a geragdo e

emissio da NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA- NFS-e, NOTA FISCAL ELETRONICA

AVULSA, a Declaragio Mensal de Servicos - DMS, atendendo todas as regras da Legislagdo Tributaria

Municipal, apurando automaticamente o_valor'a ser recolhido a Prefeitura, bem como a realizagdo de

atividades em cumprimento a outras obrigagdes tributdrias acessorias.

b) Também deverd permitir a0s contribuintes nio emitentes de notas fiscais e os substitutos tributarios

realizarem a sua Declaracdo Mensal de Servicos - DMS com a conseqiienté emissio do documento de

arrecadacdo padrio FEBRABAN: O Sistema deve:

- Permitir o acesso das empresas, dos substitutos tributarios e dos contadores, através de senha previamente
dastrada e controlada pelo administrador do sistema; :

- Permitir que para o Contador o sistema possa relacionar.as empresas para as quais este trabalha onde o

mesmo possa realizar a escrituragdo fiscal dos seus clientes; ;

-Permitir que o Contador acesse somente a empresa para a qual estéz::ca.dastrado e autorizado;

- Possibilitar o langamento dos semgos realizados por empresas ndo emitentes de notas fiscais através de

contas das receitas padronizadas por tipo de¢ atividade e no caso dos bancos através das contas definidas no

plano de contas ¢ ﬁcialif:(COS]F) e suas respectivas subcontas;

- No caso dos bancos permitir que a declaragdo seja enviada através de a:qmvo digital o qual sera processado

pelo usuario at:ravés do sistema, eliminando a necessidade de langar individualniente cada receita.

- Permitir as empresas ndo emitentes de notas fiscais e os substitutos tributdrios possam realizar o langamento

ao longo do periodo de competéncia ficando o fechamento da declaragao a critério do usuario;

- Ser configurado para atender a varios tipos de declaragao com tela de entrada de dados previamente
finida para receber de forma personalizada as varias modalidades de empresas (bancos, construtoras,

cartorios, escolas, etc)

- Permitir a alteragdo de dados da declara¢do desde que a mesma ndo esteja fechada; M

- Ndo permitir a alteragdo de declaragdo caso a mesma ja se encontre fechada;

- Permitir o langamento de Declaragdo de Retificagdo, para os casos de corre¢ao de declaragao ja fechada;,

- Permitir o acompanhamento do faturamento da empresa pelo usuario, inclusive com emissao de relatorios;

- Permitir a empresa verificar a sua situa¢do Fiscal, com emissdo de Certiddo Negativa de Débitos;

- Permitir que a empresa possa solicitar alteragao ou recuperar sua senha de acesso;

- Permitir que a empresa possa consultar a legislagdo tributaria municipal inclusive o regulamento do ISS
eletrénico;

- Conter manual operacional do sistema;

- Possibilitar que a Nota Fiscal de Servigcos Eletronica tenha seu histérico discriminado por itens com o0s
respectivos valores unitdrios ou possa ter um historico textual e que a utilizagdo de um ou de outro tipo de

histérico possa ser escolhido pelo usuario na hora de gerar a nota;

T ot ol
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- Permitir todas as situagdes relativas a tributagdo dentro e fora do municipio de contribuintes optantes ou
néo pelo super simples, além de situagdes relativas a dedugdo de valores decorrentes de previsdo legal.
- Propiciar que um contribuinte substituto possa realizar a declaragdao das notas reunindo as notas emitidas
por empresas através do sistema de modo a evitar que o mesmo tenha que redigitar informagdes que ja consta
da base de dados.
- Propiciar os contribuintes substitutos. pessam emitir Comprovante de Retengdo para seus prestadores de
Servigo;
- Formar o livro de Registro e de Apuragio de ISSQN com base nas declaragdes realizadas (livro eletrénico).
- Permitir a exportagdo de Notas Fiscais Eletronicas para que as empresas usuarias do sistema possam utiliza-
s em suas aplicagbes proprias;
- Permitir a impressdo de formularios. de RECIBO PROVISORIO DE SERVICOS-RPS, com numeragio
controlada os quais poderdo ser utilizados pelas empresas;
- Permitir recepcionar arquivos de RECIBOPROVISORIO DE SERVICOS enviados pelas empresas e
processados pelo sistema para serem convertidos em NOTAS FISCAIS ELETRONICAS.
- Possuir recurso de tecepcio de RECIBO PROVISORIO DE SERVICOS-RPS, através de webservices,
egracdo do sistema com as aplicacoes das empresas;
- Possibilitar que a pn;feltura possa cruzar informacgoes dos doeumentos fiscais declarados pelos prestadores e
tomadores de serﬁcos assim como ter abertura para, no futuro, poder integrar informacées cadastrais de
contribuintes com outros, cadastros de servigo§ piiblicos (dgua, luz etc.) em rotinas de apoio a inteligéncia

fiscal.

- Permitir implantagio de método de administragio tributaria diferenciado para as microempresas, EPP e
presas vinculadas ao Simples Nacional.

- Permitir 0 a geragdo e langamento do ISS de Profissionais Auténomos disponibilizando na pagina de

servigos tributarios link para o que mesmo possa emitir o carné de pagamento ou boleto bancario;,

- Permitir a geragdo e lancamento do ISS das Sociedades de Profissionais, deixando acessivel para a mesma a

possibilidade de emitir o boleto de pagamento;

- O sistema deve conter funcionalidades que realizem de forma integrada o gerenciamento de todas as

atividades realizadas pelas empresas emitentes de notas fiscais eletrOnicas de servigo, das empresas

declarantes de receitas (bancos, cartorios, escolas, etc) e dos substitutos tributdrios, com o qual o

administrador do sistema possa gerenciar a emissao, o faturamento e o fechamento da declaragdes, verificar o

cumprimento das obrigag¢des fiscais dos contribuintes, notifici-los online sobre mudanca de legislagdo, novos

procedimentos, pendéncias existentes, abertura de ac¢io fiscal e outras informagdes de interesse da fazenda

municipal.

6.2. MODULO DE ADMINISTRACAO DA DIVIDA ATIVA
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a) O sistema deve permitir o controle e manutencao de todos os registros de divida ativa do municipio, seja
qual for o tributo ou receita. Permitir a inscrigdao automatica dos tributos apos o vencimento dos créditos.
Possa trocar informag¢ées com a Procuradoria Juridica controlando as dividas que estdo na prefeitura e em

cobranca.

b) O sistema deverd efetuar inscrigao dos débitos vencidos em Divida Ativ

¢) O sistema devera ter aplicati ¢do (encargos) de valor inscrito

em divida ativa dos contribuin pagamento, contendo:

- Exercicio

- Indice de atualizagdo
axa de juros

- Percentuais de multa

d) O sistema devera demonstrar a par izagdo da Divida Ativa; inserigdo no Livro dos contribuintes em

débito, a implantagao de langament,

Ativa.
sulta da Divida Ativa do

ibutos e como consnltar a’D ]

e) O sistema devera permitir forma:

‘squlsa no banco de dados para

Q)Deveré emitir relatorio de Débitos por Valor. Esfe‘-éfjﬁcafivo devera emitir relatorio com débitos em relagdo
a Mobilidrio e Imobiliario.

m) Devera emitir relatorio de Parcelamento

n) Devera emitir relatorio de débitos selecionados para de Execucdo Fiscal

0) Devera emitir Relatorio de Notificagio de Débitos.

p) Deverd emitir a Certidao de Inscrigao em Divida Ativa.

q) Aplicativo para emissdo de carta cobranga amigavel contendo descritivo da composigao da divida, boleto

bancério no valor agregado da divida, incluindo multa e juros para pagamento.

6.3. MODULO DOS SERVICOS DA PROCURADORIA JURIDICA/FISCAL
a) A solugdo apresentada dever conter uma area especifica para ser utilizada pela Procuradoria Fiscal do
Municipio. Nesta area deverdo ser disponibilizadas a seguintes funcionalidades:

- Possibilitar a geragido de processos administrativos de cobranga da Divida Ativa a partir das Certidées de

m
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Divida Ativa geradas na area de administra¢do da divida ativa;

- Permitir que o processo possa tramitar através do protocolo pelas varias instancias da administra¢do
tributéria, registrando os despachos em cada unidade por onde passar;

- Permitir a geragdo da Peti¢do Inicial para processos a serémenviados para a justica;

- Permitir o cadastramento de advegados, cartorios e juizes para composigao do documento peticional;

- Permitir geragao de Notificagdo para o contribuinte;

- Permitir carta de cobranga para 0§ contribuintes com texto formatado a eritério do usuario.

6.4. MODULO DOS SERVICOS DE/ GESTAO FISCAL:

. Quanto as atividades de fiscalizagdo o sistemia deve executar funcdes que realize as seguintes
operagdes/tarefas:
- Deve ser demonstrado que todas as fungfes sdo acessadas somente através de browsers de forma que os
fiscais ou o pessoal de apoio a ﬁscaiizaéﬁo possam realizar seus servigos conectados com a base de dados
integrada do municipio realizando assim suas atividades fins;
- A aplicagdo deve permitir cadastrar os fiscais com suas respectivas fungdes, matriculas e outros dados de
identifica¢do institucional;
- A aplicagio deve permitir o cadastramento das irregulanidades previstas na legislacdo bem como as
penalidades aplicaveis a cada uma de forma paramemma de modo a permitir que penalidades pecuniarias
possam ser calculadas pelo sistema,
- A aplicagio deve permitir o cadastramento de uma lista de atividadesque os fiscais deverao realizar durante
a execugdo dos procedimentos fiscalizatori

aplicagdo deve permitir o cadastramento de.documentos requeridos no ato da fiscalizagio;

- Possibilitar gerar a ordem de servigo de fiscei'lizaf;ﬁo ou outro documento de finalidade similar;
- Executar a gera¢do do termo de inicio de fiscalizagio com todos os elementos necessarios a notificacdo do
contribuinte sobre a abertura do processo fiscalizatorio;
- O aplicativo deve gerar o lavramento do Termo de Encerramento de Fiscalizagao;
- O aplicativo deve permitir a geragdo do auto de infragdo ao fim da fiscalizacao;,
- O aplicativo deve possibilitar gerar intimagao fiscal;
- Possibilitar a abertura de processos para as agdes fiscais nos termos da legislagao municipal;
- Informar/notificar os contribuintes em fiscaliza¢do ou fiscalizados;
- Possibilitar buscar os valores em aberto e ndo fiscalizados relativamente a impostos, taxas e outras receitas
gerenciadas pelo sistema;
- Possibilitar emissdo de relatoérios gerenciais por atividade, endereco, valor do ISSQN pago para indicagao
dos contribuintes a serem fiscalizados;

- Permitir o controle dos Livros fiscais ou dos registros de contribuintes por meio magnético;

| RTERCSESHIITELE emr: ea a———
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- Possibilitar a programacao de agdes fiscais gerando a agenda dos fiscais;

7. MODULO DO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO

- Anexacdo de Defesa de Notlﬁcag:ao Langamento

- Intimacdo de 1*. Instancia

- Sentenca de 1* Instincia

- Intimagdo de 2*. Instdncia

ser mostrada uma pagina q ‘
- Permitir a emissao de 2°. Vias déiqcume s de arrecad mummpal relativo ao IPTU, ISS, ITBlou a
.Jalquer outro tributo a critério da Prefeitur.

- Permitir a emissdo de boletos relativos a parceIameﬁto de débitos;

- Permitir o cadastramento de empresas e cadastramento de senha para acesso as areas de nota fiscal
eletronica e declaracio mensal de servigos;

- O cadastramento a empresa na area de servigos deve ser recepcionada na drea de atendimento ao
contribuinte ou drea de gerenciamento do ISS em tempo real;

- Gerar Certiddo Negativa de Débito de Tributos Municipais, Certiddo de Regularidade Fiscal ou Certiddo
Positiva com Efeito de Negativa para imoveis, pessoas fisicas e juridicas;

- Possibilitar a emissdo e a consulta da autenticacio de todas as Certiddes geradas;

- Gerar a Guia de ITBI a partir da consulta de codigo de validagido desde que o tributo ja tenha sido
recolhido;

- Possibilitar a emissdo de Alvara Sanitario e de Localizagdo e Funcionamento;

- Permitir a valida¢ao de Notas Fiscais Avulsas, Notas Fiscais; W

- Permitir a consulta sobre a situagao cadastral de uma empresa;
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- Permitir 0 acesso a manuais técnicos e legislagao sobre o sistema e obrigagdes tributarias;
- Permitir que profissionais autbnomos possam emitir o boleto para pagamento do ISS anual;
- Permitir a validagiao de RECIBO PROVISORIO DE SERVICOS - RPS

7.2. SERVICOS DE GOVERNO ELETR()NICO COM ACESSO CONTROLADO POR SENHA

através de senha com as seguintes funcionalidades:
- O cadastro possa ser feito de forma auténoma pelo interessado;
- Que ao se cadastrar o mesmo recebauma senha de acesso pelo e-mail por ele informado;
Que no primeiro acesso realizado seja enviado um ¢édigo através de SMS para o telefone informado no
cadastro o qual deveré ser informado nesse primeiro acesso com o fim de validar a informagao prestada;
b) A area acessada com senha deverd permltlr pelo menos a realizagdo das seguintes tarefas:
-Obtengdo de extrato de débitos do contribuinte, podendo este gerar boletos desses débitos de forma
individualizada ou consolidada
- Geragdo de parcelamento de acordo com o regulamento estabelecido pelo Municipio;
e imGveis e impressdo da ficha individual com todas as informagoes cadastradas;
- Obtengdo de todosxo; documentos:'gerad_bs noacesso livre: 2° vias, certiddes, guias de ITBI, Alvaras, etc.;
- Acesso a consultas da Divida Ativa e processos de cobranca administrativa ou judicial;
- Acesso aos processos administrativos da auditoria fiscal inclusive a possibilidade de fomar ciéncia de

- Acesso a dados

notificagdes realizadas no ambito do processo;
- Outros servigos que o Municipio desejar

7.3. Requisi¢do Eletronica de Atendimento bj

a) A area acessada por senha deve permitir a realizagdo do Servigo Especial de Requisigdo Eletronica de
Atendimento. Este servigo devera realizar da seguinte forma:

- Os servigos disponiveis para ser realizados eletronicamente devem ser cadastrados e estar disponiveis na
area da requisi¢ao;

- A aplicacdo deve permitir parametrizar o servi¢o, definindo a forma como sera realizado, documentos a
serem anexados, pré-requisitos e instrugdes a serem seguidas pelo cidadio;

- No formulério da Requisigdo de servigo o cidaddo podera digitar livremente o texto do seu requerimento;

- A aplicagdo devera permitir anexar documentos digitalizados a requisi¢do;

- A aplicagdo deverd remeter automaticamente a requisi¢io para o 6rgdo e funciondrio responsavel por
realizar o atendimento;

- A aplicagdo devera permitir imprimir o formulario de requisi¢io onde constara o seu niimero;,
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- A aplicagdo deverd permitir a transformagdo da requisigao em processo administrativo a ser tramitado pelo
sistema de protocolo, devolvendo ao cidadido o niimero do referido protocolo;

- A aplicagdo devera disponibilizar para o contribuinte: listas de requisi¢oes realizadas e consultas de
requisi¢oes

- Internamente, a aplicacdo devera ter ma area destinada a ad.mwstragﬂo das requisi¢oes o qual devera ser

utilizado por cada orgao res

V"el pelos ‘a’tendimenfos;

- Emitir relatorios gerenciais

0mo requisitos principais, Receber,
d1stnbu1¢ao e trarmmgao dos processos informando sobre a sua

estabelec1dos, fomecendo cépla dos documentos anexados e

integrando-se ao Sei
¢) O moédulo de

normalmente, registrando os despachos até o:f h&mento do processo.
- Deve ser permitido o cadastro de assuntos relativos a processos bem como o dimensionamento do tempo
que tipo de processo deve tramitar até seu fechamento.

- Deve ser permitido o cadastramento das unidades administrativas onde os processos irdo tramitar bem
COmO Seus respectivos responsaveis

- Deve gerar etiqueta com os dados do processo para ser entregue ao interessado;

- Deve gerar Capa de processo.

- A tramitacdo e os despachos devem registrar hora, data, local e responsével pelo despacho.

- Deve permitir a entrada de documentos digitais para serem anexados ao processo, os quais deverdo
acompanha-lo durante a sua tramitagao, sendo permitidas a visualizagdo e impressao dos mesmos.

- A aplicagdo deve permitir a criagio de atos administrativos os quais devem tramitar como um processo.

- A aplicagdo deve dispor de uma ferramenta de uso geral para todas as dreas da administragio, com a qual

servidores e gestores possam receber processos a si destinados e realizar despachos, encaminhar para outras
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- Deve permitir o cadastro de tipos de processos e os documentos obrigatoriamente anexados quando da sua

unidades, consultar e visualizar as unidades pelas quais passaram e onde se encontra.

entrada na administragio.
- O acesso a aplicagdo deve ser controlado por senhas
- O sistema deve permitir a geragao de relatorio os quais permitam a0 gestor uma visdo completa do volume

de processos tramitados, por tipo, por situagdo, por unidade, por usudrio além de estatisticas que lhe permita

avaliar o fluxo de processos na administragao.

8. MODULO GESTAO DE PROTESTOS INTEGRADO AO PADRAO DO IEPTB

. Este modulo dever permitir a integra¢do do Sistema com 0s cartorios de protesto de titulos para geragdo de
protesto eletronico conforme especificagoes do INSTITUTO.DE ESTUDOS DE PROTESTOS DE TITUOS
DO BRASIL - IEPTB.
b) A tecnologia a ser utilizada para integrar o sistema munigipal de gerenciamento tributario com o sistema
de cobranca ¢ o WEB SERVICE, o qu;';ll devera ser construido utilizando a documentagio e especificagao
fornecida pelo IEPTB, permitindo fazer o envio das cobrangas ¢ receber as notificages de retorno geradas
pelo cartorio.
c) O Sistema devera permitir 0s seguintes controles:

- Permitir a selegdo dos titulos (CDAs) a serem protwtadas definindo a definir data limite para a remessa
através do webservice;

tervencido dos usuarios;
- Receber as notificagdes enviadas pelo cartorios quanto a recebimento, validagdo, cancelamento, pagamento
€ outros;
- Realizar o controle dos créditos enviados para cobranga, impedindo que durante o periodo de
processamento das cobrangas os mesmos sejam alterados, cancelados, negociados, pagos inadvertidamente
pelos usuarios;

- Permitir a geragdo de relatorios e demonstrativos para o controle interno;

8.1 INTEGRACAO COM A JUNTA COMERCIAL

a) O sistema deverd integrar-se ao Sistema da Junta Comercial do Ceara — JUCEC para receber de forma
automatica os processos de abertura, alteragio e cancelamento de empresas. O Sistema devera permitir pelos
menos as seguintes atividades:

- Integrar-se ao sistema da JUCEC através de Webservice;

- Receber através do Webservice os dados das novas empresas e inserir esses dados como um novo cadastro

N AR NI ST T e e i S
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na base de dados do Cadastro Econémico, tomando as informagdes das empresas, dos socios, das atividades
(CNAES) e outros que esteja definido no protocolo de comunicagdo do webservice;
- Realizar a atualizagdo de dados de empresas existentes quando se tratar de alteragao contratual enviada pela

JUCEC.

8.2 MODULO SERVICOS DE RECEP@AO DA NOTA FISCAL ELETRONICA ATRAVES DE “WEB
SERVICE” ol

a) A empresa deve comprovar através de demonstragdo pratica que o seu sistéma permite integrar-se com 0s
sistemas das empresas prestadoras ou tpmadﬂn'as de servigo através da tecnologia de Web Services realizando

c processos de geragdo, consulta, cancelamento e substituigdo de Notas Fiscais Eletronicas com a utilizacdo
desta tecnologia.
b) O Sistema deve estar rigorosamente de acordo com os padrdes da Associagio Brasileira de Secretarios e
Dirigentes das Finangas dos Municipios das Capitais (ABRASF), atendendo ao “Protocolo de Cooperagdo
ENAT N° 01/2006/ IIl ENAT”, qnesiﬁstimiu a Nota Fiscal de'Servigas_EIgnénica (NFES-e).

8.3 Arquitetura da Solugcio Web Services
a) O SISTEMA devera ter ferramentas que permitam se comunicar e gerenciar o fluxode dados utilizando a

tecnologias de webservice para a troca de informag6es entre sistemas distintos (contratados ou ndo) da
prefeitura, a exemplo da Nota Fiscal Eletronicas cujo webservice deve permitir que as empresas possam
enviar pacotes de RPS (Recibo Pm,ﬁsé:io de Servigo) para serem convertidos em notas em tempo real.
b) Também deve ser demonstradbéa-ﬁﬁlizagaoi-de webser: /i

.[ntegrag:&o com o sistema de J unté Comercial;

- Integragdo com o sistema de Processo Eletronico do Tribunal de Justica
- Integracdo com o sistema SISOBRA da Receita Federal;

8.4 Uso de assinatura com Certificado Digital

a) Os certificados digitais utilizados no sistema de Notas Fiscais de Servigo Eletrénicas da Secretaria de
Financas deverdo ser emitidos por Autoridade Certificadora credenciada ela Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira — ICP-Brasil, de pessoa fisica ou juridica, dos tipos Al, A3 ou certificado de servidor
(hibrido).

b) Para a assinatura digital dos documentos envolvidos aceitar-se-d que o certificado digital seja de quaisquer
dos estabelecimentos da empresa.

c) Os certificados digitais serdo exigidos em 2 (dois) momentos distintos para a integragdo entre o sistema do

contribuinte e 0 Web Service da Secretaria de Finangas.
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