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RESPOSTA PEDIDO ESCLARECIMENTO 

Comissão de Pregão 

At. Sr. Diego Luis Leandro Silva 

Pregoeiro 

Assunto: RESPOSTA PEDIDO ESCLARECIMENTO MDM SOLUÇÕES LTDA N2 2023.07.27.1 

Trata-se de pedido de esclarecimento refere-se ao edital 2023.07.27.1 SRP, enviado 
Comissão de Pregão em 11/08/2023 e repassado à Secretaria de Educação de Horizonte em 
14/08/2023, visando obter informações acerca do processo licitatório. A solicitação foi 
assinada no corpo do e-mail pela Sra. Fernanda Alves que representa a empresa MDM 
SOLUÇÕES LTDA. Os esclarecimentos serão respondidos individualmente, no que conserne aos 
aspectos do certame, conforme a indicação sequencial apresentada na solicitação enviada via 
e-mail, a seguir: 

Resposta PEDIDO ESCLARECIMENTO 1 — Considerando que "Administrador" seja o perfil de 
gerenciamento do software de monitoramento de dispositivo, sim. 
Resposta PEDIDO ESCLARECIMENTO 2 — Não, exportáveis para vários formatos, CSV pode ser 
um dos formatos. Por exemplo: CSV, PDF, HTML, XLS e XLSX. 
Resposta PEDIDO ESCLARECIMENTO 3 — Não, bloqueio de endereços específicos pelo 
navegador distribuído não atende nossa necessidade. Precisamos que pesquisas feitas em 
motores de buscas (Google, DuckDuckGo, Bing e etc) não encontrem resultados para malware, 
conteúdo adulto e etc. 
Resposta PEDIDO ESCLARECIMENTO 4 — Não, exportáveis para vários formatos, CSV pode ser 
um dos formatos. Por exemplo: CSV, PDF, HTML, XLS e XLSX 
Resposta PEDIDO ESCLARECIMENTO 5 - Não, bloqueio de endereços específicos pelo 
navegador distribuído não atende nossa necessidade. Precisamos que pesquisas feitas em 
motores de buscas (Google, DuckDuckGo, Bing e etc) não encontrem resultados para malware, 
conteúdo adulto e etc. 
Resposta PEDIDO ESCLARECIMENTO 6— Sim. 
Resposta PEDIDO ESCLARECIMENTO 7— Sim. 
Resposta PEDIDO ESCLARECIMENTO 8— Sim. 

Certos do atendimento ao pedido, agradecemos à atenção dispensada. 

Horizonte - CE, 18 de agosto de 2023. 

José A lo Ferrel a da Silva Junior 
D partam to Financeiro 

Matricula N2 11.273-9 
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RESPOSTA PEDIDO ESCLARECIMENTO 

Comissão de Pregão 

At. Sr. Diego Luis Leandro Silva 

Pregoeiro 

Assunto: RESPOSTA PEDIDO ESCLARECIMENTO TELEFÔNICA BRASIL S.A. N2

2023.07.27.1 

Trata-se de pedido de esclarecimento refere-se ao edital 2023.07.27.1 SRP, enviado a 

Comissão de Pregão em 15/08/2023, as 18:20h, e repassado a Secretaria de Educação de 

Horizonte em 16/08/2023, visando obter informações acerca do processo licitatório. A 

solicitação foi assinada no corpo do e-mail pela Sra. Fernanda Alves que representa a empresa 

TELEFÔNICA BRASIL S.A. Os esclarecimentos serão respondidos individualmente, no que 

conserne aos aspectos do certame, conforme a indicação sequencial apresentada na 

solicitação enviada via e-mail, a seguir: 

Resposta PEDIDO ESCLARECIMENTO 1 — Não, bloqueio de endereços específicos pelo 

navegador distribuído não atende nossa necessidade. Precisamos que pesquisas feitas em 

motores de buscas (Google, DuckDuckGo, Bing e etc) não encontrem resultados para malware, 

conteúdo adulto e etc. Relativo à visualização da localização e do deslocamento, devem conter 

no serviço de monitoramento dos dispositivos. 

Resposta PEDIDO ESCLARECIMENTO 2 — Não, será observada a cobertura declarada em 

declaração especifica a ser apresentado nos documentos de habilitação. 

Certos do atendimento ao pedido, agradecemos a atenção dispensada. 

Horizonte - CE, 18 de agosto de 2023. 

sé 'ecio Ferre a da uva Júnior 

epartam to Financeiro 

Matricu N2 11.273-9 

Rita de Cássia M as Moura 

Secretária Munici al de Educação 

Portaria N2 742/2021 
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RESPOSTA PEDIDO ESCLARECIMENTO 

Comissão de Pregão 
At. Sr. Diego Luis Leandro Silva 

Pregoeiro 

Assunto: RESPOSTA PEDIDO ESCLARECIMENTO CLARO S.A. N2 2023.07.27.1 

Trata-se de pedido de esclarecimento refere-se ao edital 2023.07.27.1 SRP, enviado 
Comissão de Pregão em 16/08/2023 e repassado à Secretaria de Educação de Horizonte em 
16/08/2023, visando obter informações acerca do processo licitatório. A solicitação foi 

assinada no corpo do e-mail pela Sr. Luiz Claudio Coelho que representa a empresa CLARO 

S.A. Os esclarecimentos serão respondidos individualmente, no que conserne aos aspectos do 
certame, conforme a indicação sequencial apresentada na solicitação enviada via e-mail, a 
seguir: 

Resposta PEDIDO ESCLARECIMENTO 1— Sim, o entendimento esta correto. 

Certos do atendimento ao pedido, agradecemos a atenção dispensada. 

José 'ecio Fer 
epartam 
Matricul 

Horizonte - CE, 18 de agosto de 2023. 

ira da Silva Junior 
nto Financeiro 
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RESPOSTA PEDIDO ESCLARECIMENTO 

Comissão de Pregão 

At. Sr. Diego Luis Leandro Silva 

Pregoeiro 

Assunto: RESPOSTA PEDIDO ESCLARECIMENTO TIM S.A. N9 2023.07.27.1 

Trata-se de pedido de esclarecimento refere-se ao edital 2023.07.27.1 SRP, enviado h 
Comissão de Pregão em 16/08/2023 e repassado h Secretaria de Educação de Horizonte em 
16/08/2023, visando obter informações acerca do processo licitatório. A solicitação foi 
assinada no corpo do e-mail pela Sr. Glayson Araújo que representa a empresa TIM S.A. Os 
esclarecimentos serão respondidos individualmente, no que conserne aos aspectos do 
certame, conforme a indicação sequencial apresentada na solicitação enviada via e-mail, a 
seguir: 

Resposta PEDIDO ESCLARECIMENTO 1 — Sim. (poderá participar apenas do item 1 ou 2, 
contudo não há que se falar em lote, pois o julgamento é ITEM). 

Resposta PEDIDO ESCLARECIMENTO 2 — Sim. 

Resposta PEDIDO ESCLARECIMENTO 3— Sim. 

Resposta PEDIDO ESCLARECIMENTO 4— A proposta deverá ser apresentada, conforme modelo 
de proposta, referente ANEXO II, do edital. 

Resposta PEDIDO ESCLARECIMENTO 5 — Não estipulamos quantitativos mínimos, se tratando 
de reconhecimento de firma, se trata de obrigação quando o atestado for emitido por pessoa 
jurídica de direito privado, sendo pública não precisa, no caso de omissão no atestado de 
capacidade técnica sobre informações básicas, podemos diligenciar, se a similaridade for 
compatível com o objeto licitado, SIM) 

Resposta PEDIDO ESCLARECIMENTO 6 — A declaração de cobertura nas unidades integrantes 
da Rede Municipal de Ensino de Horizonte deverá ser apresentada. 

Resposta PEDIDO ESCLARECIMENTO 7 — 0 Processo de pagamento será o utilizado pelo 
Município, onde existe a possibilidade de ser efetuado por código de barra. 

Resposta PEDIDO ESCLARECIMENTO 8— Solicitação atendida em pedido individualizado. 

Resposta PEDIDO ESCLARECIMENTO 9 - 0 prazo de execução dos serviços será o estabelecido 
no edital. 

Resposta PEDIDO ESCLARECIMENTO 10— 0 sistema dos aparelhos é Android. 

Resposta PEDIDO ESCLARECIMENTO 11 — Sim. Poderá ser nesse formato. 

Resposta PEDIDO ESCLARECIMENTO 12 — Deve ser atendida a demanda de possibilitar a 
visualização gráfica de grupos de usuários e os tipos de dispositivo. 
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Resposta 

PEDIDO ESCLARECIMENTO 13 — Há várias informações atreladas ao pacote de dados 

disponibilizados, assim, o serviço deve atender a perfis de usuário, considerando os níveis de 

informação a serem disponibilizadas. 

Resposta PEDIDO ESCLARECIMENTO 14 — Deverá ser disponibilizado funcionalidade de 

identificação de dispositivos ativos e inativos, bem com de lotação dos sim cards. 

Resposta PEDIDO ESCLARECIMENTO 15— Sim. 

Resposta PEDIDO ESCLARECIMENTO 16 — Os aplicativos a serem disponibilizados deverão 

constar na permissão do programa de monitoramento do disposto. 

Resposta PEDIDO ESCLARECIMENTO 17 — Sim. 

Resposta PEDIDO ESCLARECIMENTO 18— Sim. 

Resposta PEDIDO ESCLARECIMENTO 19 — Essa funcionalidade busca garantir segurança ao 

sistema. Assim, o serviço deve disponibilizar o envio de logs de uma forma Manual ou 

automática. 

Resposta PEDIDO ESCLARECIMENTO 20 — A funcionalidade deve disponibilizar a locação do 

dispositivo, considerando fatores de impedimentos geográfico ou estrutural. 

Resposta PEDIDO ESCLARECIMENTO 21 — Os equipamentos em utilização serão resetados 

antes da instalação do Sistema de Controle. 0 novos poderão ser feitos por lotes. Esse 

procedimento será feito pela equipe da prefeitura com supervisão da licitante vencedora. 

Certos do atendimento ao pedido, agradecemos a atenção dispensada. 

Horizonte - CE, 18 de agosto de 2023. 

sé A cio Ferr da Silva Junior 
epartamen o Financeiro 
Matricula - 11.273-9 

Rita de Cássiâ M rtins Enéas Moura 
Secretária Municipal de Educação 

Portaria N° 742/2021 


