PREFEITURA DE

HORIZONTE

Fwd: Solicitagdo de esclarecimento - PREGAO ELETRONICO N° 2023.07.27.1-PE

Fernanda de Brito Alves <fernanda.alves@pulsus.mobi> 11 de agosto de 2023 as 16:46
Para: "pregao@horizonte.ce.gov.br" <pregao@horizonte.ce.gov.br>

Pedido de Esclarecimentos

Dados da Solicitante

Razao MDM Solugdes Ltda

Social

CNPJ 14.597.970/0001-20

Endereco Av. Francisco Matarazzo, 404 - ¢j 603 - Agua Branca - S3o
Paulo/SP

Contato Fernanda Alves

Telefone 11 9 8952-9669

E-mail governo@pulsus.mobi
fernanda.alves@pulsus.mobi

Dados do certame
PREGAO ELETRONICO N° 2023.07.27.1-PE

Objeto:

CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE TELEFONIA MOVEL
COM ACESSO A INTERNET MOVEL 3G/4G COM FRANQUIA MENSAL DE PACOTE DE
DADOS DE NO MINIMO 20GB E SERVICO DE GERENCIAMENTO DE DISPOSITIVOS
MOVEIS (MDM - MOBILE DEVICE MANAGEMENT) PARA PROMOVER ACESSO GRATUITO
A INTERNET EM BANDA LARGA PARA 0S ALUNOS MATRICULADOS NA REDE PUBLICA
DE ENSINO DE HORIZONTE, DE INTERESSE DO FUNDO DE MANUTENCAO E
DESENVOLVIMENTO DA EDUCAGAO BASICA E VALORIZACAO DOS PROFISSIONAIS DA
EDUCAGAO - FUNDEB.




Pregoeira da Prefeitura de Horizonte

licitagdo em questao, em conformidade com as Leis 8.666/93 e sustentados pelos principios da
transparéncia, legalidade, competitividade e razoabilidade a fim de elucidar de forma clara e
objetiva as premissas estabelecidas por esta egrégia instituigao.

Esclarecimento 1
Na Descri¢do Técnica do Termo de Referéncia do item 4.4 DA PRESTACAO DE SERVICO DE
GERENCIAMENTO DE DISPOSITIVOS MOVEIS (MDM — MOBILE DEVICE MANAGEMENT),
subitem 4.5.4 ¢ solicitado: “Gestdo — devendo ser possivel criar regras de bloqueios de
aplicativos, sites por categoria e por palavra-chave, possibilidade de liberagdo de playlists de
YouTube, entre outros.” Em relagdo a aplicativos, os mesmos sdo distribuidos pelo
‘administrador na console da plataforma, portanto o usudrio somente tera acesso aos
aplicativos liberados. Em relagdo a bloqueios de sites por categoria, palavras-chave e
liberag@o de playlists, por se tratar de correspondéncias mais abrangentes e ndo especificas,
entendemos que o blogueio de enderegos especificos pelo navegador distribuido e a liberacao
de aplicativos pelo administrador atendem a essa exigéncia. Nosso entendimento estd
correto?

Esclarecimento 2
Na Descrigado Técnica do Termo de Referéncia do item 4.4 DA PRESTACAO DE SERVICO DE
GERENCIAMENTO DE DISPOSITIVOS MOVEIS (MDM — MOBILE DEVICE MANAGEMENT),
subitem 4.5.7 é solicitado: “Possuir relatérios diversos via interface Web, exportaveis para
'vérios formatos;”. Visando garantir a ampla competitividade e oferta de solugdes de ponta do
mercado de MDM (Mobile Device Management - Gerenciamento de Dispositivos Moveis),
inclusive solugdes qualificadas com o Android Enterprise Recommended, entendemos que
solugdes que possibilitem a extragdo de relatérios para o formato CSV atendem a essa
exigéncia. Nosso entendimento esta correto?

Esclarecimento 3

Na Descrigédo Técnica do Termo de Referéncia do item 4.4 DA PRESTAGCAO DE SERVICO DE
GERENCIAMENTO DE DISPOSITIVOS MOVEIS (MDM — MOBILE DEVICE MANAGEMENT),
subitem 4.5.14 ¢ solicitado: “A solugédo devera prover acesso a restricdes de sites por meio de
categorizac@o e disponibilizar acesso aos sites mais visitados, essa informagédo deve ser
segmentada por usudrio e grupo organizacional definido.” A restricdo a sites por meio de

categorizagdo é muito abrangente e ndo especifica, por isso, entendemos que o blogueio de




entendimento esta correto?
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Esclarecimento 4
Na Descrigdo Técnica do Termo de Referéncia do item 4.4 DA PRESTACAO DE SERW
GERENCIAMENTO DE DISPOSITIVOS MOVEIS (MDM — MOBILE DEVICE MANAGEMENT),
subitem 4.6.6 é solicitado: “Possuir mecanismos de exportagdo das informacdes de inventario
para formatos variados.” Visando garantir a ampla competitividade e oferta de solugbes de
ponta do mercado de MDM (Mobile Device Management - Gerenciamento de Dispositivos
Moveis), inclusive solugdes qualificadas com o Android Enterprise Recommended, entendemos
que solugdes que possibilitem a extragdo de relatérios para o formato CSV atendem a essa
exigéncia. Nosso entendimento esta correto?

Esclarecimento 5

. Na Descrigao Técnica do Termo de Referéncia do item 4.4 DA PRESTACAO DE SERVICO DE
GERENCIAMENTO DE DISPOSITIVOS MOVEIS (MDM — MOBILE DEVICE MANAGEMENT),
subitem 4.7.6 € solicitado: “Criagdo de politicas de Bloqueio e Liberagcdo de sites por
parametros variados.” Visando garantir a ampla competitividade e oferta de solugdes de ponta
do mercado de MDM (Mobile Device Management - Gerenciamento de Dispositivos Moéveis),
inclusive solugdes qualificadas com o Android Enterprise Recommended, entendemos que
solugbes que possuam a funcionalidade de bloqueio de enderegos especificos pelo navegador
distribuido atende a essa exigéncia. Nosso entendimento ests correto?

Esclarecimento 6

Na Descrigdo Técnica do Termo de Referéncia do item 4.4 DA PRESTAGCAO DE SERVICO DE
‘ GERENCIAMENTO DE DISPOSITIVOS MOVEIS (MDM — MOBILE DEVICE MANAGEMENT),

subitem 4.7.7 ¢ solicitado: “Bloqueio do Modo Seguro;” Entendemos que caso a solugdo

possua a funcionalidade de bloqueio do desligamento no modo de seguranga do dispositivo,

essa exigéncia sera atendida. Nosso entendimento esta correto?

Esclarecimento 7

Na Descrigao Técnica do Termo de Referéncia do item 4.4 DA PRESTACAO DE SERVICO DE
GERENCIAMENTO DE DISPOSITIVOS MOVEIS (MDM — MOBILE DEVICE MANAGEMENT),
subitem 4.10.5 é solicitado: “Gestdo de dados em roaming;” visando garantir a ampla
competitividade e oferta de solugdes de ponta do mercado de MDM (Mobile Device
Management - Gerenciamento de Dispositivos Moveis), inclusive solugbes qualificadas com o
Android Enterprise Recommended, entendemos que solugdes que possuam a funcionalidade




de dashboard com informagdes de consumo de dados moveis por dispositivo, por grupos e por

aplicativos atendem a essa exigéncia
Nosso entendimento esta correto?

Esclarecimento 8

Na Descrigdo Técnica do Termo de Referéncia do item 4.4 DA PRESTACAO DE SERWHC
GERENCIAMENTO DE DISPOSITIVOS MOVEIS (MDM — MOBILE DEVICE MANAGEMENT),
subitem 4.10.6 é solicitado: “Relatério de consumo de Dados;” visando garantir a ampla
competitividade e oferta de solugdes de ponta do mercado de MDM (Mobile Device
Management - Gerenciamento de Dispositivos Méveis), inclusive solugbes qualificadas com o
Android Enterprise Recommended, entendemos que solugbdes que possuam a funcionalidade
de dashboard com informagdes de consumo de dados méveis e wi-fi por dispositivo, por
grupos e por aplicativos atendem a essa exigéncia. Nosso entendimento estd correto?

Desde ja agradecemos e aguardamos retorno,

Fernanda Alves
EXECUTIVA DE VENDAS

. +55 11 98952-9669

g fernanda.alves@pulsus.mobi

pulsus g B
f ¥y © in




