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Dados do certame 

PREGÃO ELETRÔNICO N° 2023.07.27.1-PE 

Objeto: 

CONTRATAÇÃO DE EMPRESA PARA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE TELEFONIA MÓVEL 
COM ACESSO À INTERNET MÓVEL 3G/4G COM FRANQUIA MENSAL DE PACOTE DE 
DADOS DE NO MiNIMO 20GB E SERVIÇO DE GERENCIAMENTO DE DISPOSITIVOS 
MOVEIS (MDM — MOBILE DEVICE MANAGEMENT) PARA PROMOVER ACESSO GRATUITO 
i.ok INTERNET EM BANDA LARGA PARA OS ALUNOS MATRICULADOS NA REDE PÚBLICA 
DE ENSINO DE HORIZONTE, DE INTERESSE DO FUNDO DE MANUTENÇÃO E 
DESENVOLVIMENTO DA EDUCAÇÃO BÁSICA E VALORIZAÇÃO DOS PROFISSIONAIS DA 
EDUCAÇÃO — FUNDEB. 

A 



Pregoeira da Prefeitura de Horizonte 

Vimos pelo presente pedido, respeitosamente solicitar os seguintes esclarecimento 

licitação em questão, em conformidade com as Leis 8.666/93 e sustentados pelos princípios da 

transparência, legalidade, competitividade e razoabilidade a fim de elucidar de forma clara e 

objetiva as premissas estabelecidas por esta egrégia instituição. 

Esclarecimento 1 

Na Descrição Técnica do Termo de Referência do item 4.4 DA PRESTAÇÃO DE SERVIÇO DE 

GERENCIAMENTO DE DISPOSITIVOS MOVEIS (MDM — MOBILE DEVICE MANAGEMENT), 

subitem 4.5.4 é solicitado: "Gestão — devendo ser possível criar regras de bloqueios de 

aplicativos, sites por categoria e por palavra-chave, possibilidade de liberação de playlists de 

YouTube, entre outros." Em relação a aplicativos, os mesmos são distribuídos pelo 

Oadministrador na console da plataforma, portanto o usuário somente terá acesso aos 

aplicativos liberados. Em relação a bloqueios de sites por categoria, palavras-chave e 
liberação de playlists, por se tratar de correspondências mais abrangentes e não especificas, 

entendemos que o bloqueio de endereços específicos pelo navegador distribuído e a liberação 
de aplicativos pelo administrador atendem a essa exigência. Nosso entendimento está 
correto? 

Esclarecimento 2 

Na Descrição Técnica do Termo de Referência do item 4.4 DA PRESTAÇÃO DE SERVIÇO DE 
GERENCIAMENTO DE DISPOSITIVOS MOVEIS (MDM — MOBILE DEVICE MANAGEMENT), 
subitem 4.5.7 é solicitado: "Possuir relatórios diversos via interface Web, exportáveis para 

40 vários formatos;". Visando garantir a ampla competitividade e oferta de soluções de ponta do 
mercado de MDM (Mobile Device Management - Gerenciamento de Dispositivos Moveis), 
inclusive soluções qualificadas com o Android Enterprise Recommended, entendemos que 
soluções que possibilitem a extração de relatórios para o formato CSV atendem a essa 
exigência. Nosso entendimento está correto? 

Esclarecimento 3 

Na Descrição Técnica do Termo de Referência do item 4.4 DA PRESTAÇÃO DE SERVIÇO DE 
GERENCIAMENTO DE DISPOSITIVOS MOVEIS (MDM — MOBILE DEVICE MANAGEMENT), 
subitem 4.5.14 é solicitado: "A solução deverá prover acesso a restrições de sites por meio de 
categorização e disponibilizar acesso aos sites mais visitados, essa informação deve ser 
segmentada por usuário e grupo organizacional definido." A restrição a sites por meio de 
categorização é muito abrangente e não especifica, por isso, entendemos que o bloqueio de 



endereços específicos pelo navegador distribuído atende a essa exigênci 

entendimento está correto? 

Esclarecimento 4 

Na Descrição Técnica do Termo de Referência do item 4.4 DA PRESTAÇÃO DE SER 

GERENCIAMENTO DE DISPOSITIVOS MÓVEIS (MDM — MOBILE DEVICE MANAGEMENT), 

subitem 4.6.6 é solicitado: "Possuir mecanismos de exportação das informações de inventário 

para formatos variados." Visando garantir a ampla competitividade e oferta de soluções de 

ponta do mercado de MDM (Mobile Device Management - Gerenciamento de Dispositivos 

Móveis), inclusive soluções qualificadas com o Android Enterprise Recommended, entendemos 

que soluções que possibilitem a extração de relatórios para o formato CSV atendem a essa 
exigência. Nosso entendimento está correto? 

Esclarecimento 5 

• Na Descrição Técnica do Termo de Referência do item 4.4 DA PRESTAÇÃO DE SERVIÇO DE 
GERENCIAMENTO DE DISPOSITIVOS MÓVEIS (MDM — MOBILE DEVICE MANAGEMENT), 
subitem 4.7.6 é solicitado: "Criação de políticas de Bloqueio e Liberação de sites por 
parâmetros variados." Visando garantir a ampla competitividade e oferta de soluções de ponta 
do mercado de MDM (Mobile Device Management - Gerenciamento de Dispositivos Móveis), 
inclusive soluções qualificadas com o Android Enterprise Recommended, entendemos que 
soluções que possuam a funcionalidade de bloqueio de endereços específicos pelo navegador 
distribuído atende a essa exigência. Nosso entendimento está correto? 

Esclarecimento 6 

Na Descrição Técnica do Termo de Referência do item 4.4 DA PRESTAÇÃO DE SERVIÇO DE 
41) GERENCIAMENTO DE DISPOSITIVOS MÓVEIS (MDM — MOBILE DEVICE MANAGEMENT), 

subitem 4.7.7 é solicitado: "Bloqueio do Modo Seguro;" Entendemos que caso a solução 
possua a funcionalidade de bloqueio do desligamento no modo de segurança do dispositivo, 
essa exigência será atendida. Nosso entendimento está correto? 

Esclarecimento 7 

Na Descrição Técnica do Termo de Referência do item 4.4 DA PRESTAÇÃO DE SERVIÇO DE 
GERENCIAMENTO DE DISPOSITIVOS MOVEIS (MDM — MOBILE DEVICE MANAGEMENT), 
subitem 4.10.5 é solicitado: "Gestão de dados em roaming:" visando garantir a ampla 
competitividade e oferta de soluções de ponta do mercado de MDM (Mobile Device 
Management - Gerenciamento de Dispositivos Móveis), inclusive soluções qualificadas com o 
Android Enterprise Recommended, entendemos que soluções que possuam a funcionalidade 



de dashboard com informações de consumo de dados móveis por dispositivo, por grupos e por 

aplicativos atendem a essa exigência 

Nosso entendimento está correto? 

Esclarecimento 8 
Na Descrição Técnica do Termo de Referência do item 4.4 DA PRESTAÇÃO DE SER E 
GERENCIAMENTO DE DISPOSITIVOS MOVEIS (MDM — MOBILE DEVICE MANAGEMENT), 
subitem 4.10.6 é solicitado: "Relatório de consumo de Dados;" visando garantir a ampla 
competitividade e oferta de soluções de ponta do mercado de MOM (Mobile Device 
Management - Gerenciamento de Dispositivos Móveis), inclusive soluções qualificadas com o 
Android Enterprise Recommended, entendemos que soluções que possuam a funcionalidade 
de dashboard com informações de consumo de dados móveis e wi-fi por dispositivo, por 
grupos e por aplicativos atendem a essa exigência. Nosso entendimento está correto? 

Desde já agradecemos e aguardamos retorno, 

• 

pu sus 
Desenvolvido or MOM Solutions 

• 

Fernanda Alves 
EXECUTIVA DE VENDAS 

t. +5511 98952-9669 

fernanda.alves@pulsus.mobi 


