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Solicitamos de V.Sas. o especial obséquio de enviar, com a brevidade que a situagdo requer, respostas aos
questionamentos abaixo:

Pergunta 01 — A respeito das midias de instalagdo dos sistemas operacionais:

Em consondncia com a preocupagdo global de redugdo de residuos, 0s nossos equipamentos tém por padrao:

a. Disponibilidade, dentro de uma area restrita no site da fabricante, da imagem ISO de
reinstalagdo/recuperagdo do Sistema Operacional Windows, aplicativos e drivers dos dispositivos,
acessados através do numero de série do equipamento.

b. Particdo oculta no disco rigido contendo a imagem de reinstalagdo/recuperagdo do Sistema Operacional
Windows.

Esta medida tem como objetivo a redugdo de residuos apds o uso eventual das midias, ja que todos os programas
saem pré-instalados e pré-configurados de fabrica, e podem ser reinstalados/recuperados a qualquer momento
através das ferramentas acima. Dessa forma, entendemos que a disponibilizagdo das ferramentas acima, por se
tratar de midia eletronica, atende plenamente as necessidades deste ¢rgdo bem como dos usudrios do
equipamento, sendo portanto, suficiente para atendimento a especificagdo de midias para reinstalagdo. Nosso
entendimento esta correto?

Ndo estando de acordo com o entendimento acima, e considerando que, via de regra, o 6rgdo possui um Setor
Central de Tecnologia ou Informatica, para manutencdo dos equipamentos, entendemos que podemos fornecer
05 (cinco) midias para cada lote adquirido, ou 01 (uma) midia para cada equipamento em caso de lotes inferiores



a 05 (cinco) unidades, assegurando ainda que, caso no decorrer da garantia dos equipamentos seja necessario o

envio de midias complementares, o faremos sem custo adicional. Nosso entendimento esta correto? I
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Pergunta 02 — No quesito PRAZO DE ENTREGA, o Edital determina o seguinte:

“ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

4.2. DO PRAZO E LOCAL DE ENTREGA Os produtos licitados/contratados deverdo ser entregues no prazo
maximo 20 (vinte) dias apos o recebimento da ordem de compra emitida pelas contratantes, no local definido
na ordem de compra, sendo este o almoxarifado de cada unidade gestora, seguindo rigorosamente as
quantidades solicitadas.”

Neste sentido, ressaltamos que os equipamentos licitados nao sdo produtos "padrao de mercado" que seriam
encontrados previamente disponiveis nos estoques dos fabricantes; pelo contrario, trata-se de equipamentos
especificos, fabricados conforme demanda e especificagao do cliente. O processo de fabricagdo compreende as
etapas de aquisigdo de matéria prima, planejamento da produgéo, a produgéo propriamente dita, testes de produgéo
e controle de qualidade, faturamento e transporte, cujos prazos somados resultam, em média, em 45 (quarenta e
inco) dias desde o recebimento do pedido até a entrega ao cliente, prazo este incompativel com o prazo maximo
‘ entrega estabelecido em Edital. Se o fornecedor possuisse todos os insumos em fabrica no momento do
recebimento do pedido seria possivel realizar a entrega dos equipamentos em 20 (vinte) dias, contudo, diante
disto, se torna totalmente inviavel e arriscado para o fornecedor manter insumos em estoque. Por todo o exposto, e
para garantir a economicidade do certame, permitindo a participagao de um maior nimero de fornecedores,
solicitamos que o prazo maximo de entrega seja confirmado e estabelecido em 45 (quarenta e cinco) dias.

Pergunta 03 — No quesito ENDERECO PARA ENTREGA:
O edital ndo informa o enderecgo para entrega dos equipamentos. Podem nds informar?
Pergunta 04 - No quesito da DOCUMENTACAO:

.edital ndo informar o prazo do envio da documentag3o original. Podem nos informar?

Pergunta 05 — No quesito EM RELACAO AOS DOCUMENTOS ORIGINAIS:

Considerados os relevantes fundamentos langados antes, esse érgdo permitird, com base na validade reconhecida
para a assinatura eletrénica em todos os ambitos (inclusive no processo judicial eletrénico) e também nos
dispositivos e na expressa previsdo de racionalizagdo de procedimentos administrativos da Lei 13.726/2018, que
as licitantes interessadas nesse Pregdo Eletrénico apresentem suas propostas técnicas, de precos e demais
documentagdo, pela via eletrénica, desde que assinada digitalmente através da estrutura de chaves plblica e
privada, dispensando a apresentagdo desses mesmos documentos pelo meio fisico (de papel)?

Pergunta 06 - No quesito da Nota Fiscal?

O atual processo licita os componentes CPU, Monitor, Teclado e Mouse de forma conjunta (tnico item).
Considerando que os citados componentes possuem diferentes classificagdes fiscais e diferentes tributacdes,

-



obedecendo o determinado pelo Artigo 413 Inciso IV do regulamento de IPI Decreto 7.212/2010, entendemos
que sera permitido a emissdo da nota fiscal destacando cada componente separadamente permitindo que seja
aplicada a classificagdo fiscal e tributagao de cada item separadamente, sendo a soma total dos itens

correspondente ao valor do item licitado. Esta correto nosso entendimento? ot PRE
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REF. PREGAO ELETRONICO Ne. 80312023

Prezado Sr. Pregoeiro,

A empresa DIAGRAMA TECNOLOGIA EIRELI, CNPJ N2 10.918.347/0002-52, sediada em Cariacica
/ES, especializada no fornecimento de produtos de informatica, revenda autorizada de alguns
. dos maiores fabricantes mundiais como a Epson, Kodak Alaris, Fujitsu, com base na Constituigdo
Federal de 1988, Lei n? 8666/1993, Lei n? 10520/2012, Lei n® 14.133/2021 e Decreto n®

7892/2013, mui respeitosamente, vem solicitar os seguintes pedidos de esclarecimentos:

Conforme os itens abaixo discriminados, do referido edital de n® 80312023, o prazo para
solicitagdo de esclarecimentos sobre o ato convocatério é de 03 (trés) dias Gteis anteriores a
data fixada para abertura da sessdo publica 06/09/2023, sendo a data limite em 31/08/2023.

Indubitavel entdo que a presente solicitacdo de esclarecimentos é tempestiva.

1. Consideracdes iniciais

O Edital N2 80312023, traz especificagdo que limita a participagdo de fornecedores devido as

. especificagdes técnicas.

2. Pontos Restritivos

ITEM 06

e DEVE POSSUIR CERTIFICADO EPEAT GOLD CE, ROHS E REGISTRO NO INMETRO;

12 Questionamento — CERTIFICACOES DO MONITOR

www.diagramatecnologia.com.br
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Com o intuito de participar do processo licitatério, analisamos as especificagdes técnicas no item\" )

de monitores e observamos a exigéncia de CERTIFICADO EPEAT GOLD CE, ROHS E REGISTRO NO
INMETRO, entretanto, apds verificarmos os principais modelos dos fabricantes de monitores
desse porte em linha comercializados, e observamos que a maioria NAO possui as caracteristicas
conforme solicitado, variam as certificacbes de equipamento para equipamento, em nada
afetando o seu perfeito funcionamento.

Salientamos que essa exigéncia reduz a competitividade do certame sem, necessariamente,
trazer beneficios de qualidade do equipamento ofertado visto que ao verificarmos as
especificacdes, observamos que as mesmas estdo idénticas a de um fabricante especifico, o que
poderia caracterizar um direcionamento no processo e consequentemente uma restricdo ao
mesmo.

Posto isto, e levando em consideracdo que a diferenca entre a exigéncia do edital e os modelos
disponiveis no mercado s&do exiguas, e com o intuito de aumentar a competividade, entendemos
se a exigéncia sera revista e reconsiderada, onde serdo aceitos monitores com EPEAT SILVER,

POSSUI ROHS E ENERGY STAR. Nosso entendimento esta correto?

ITEM 14

e FORMATOS DE SAIDA: BMP, PNG, GIF, JPEG, SINGLE-PAGE PDF, MULTI-PAGE PDF,
MULTI-TIFF, TIFF, RTF, TXT, OCR( FOR ISCAN ONLY ), XPS, DOC, XLS, PPT, DOCS, XLSX,
PPTX, HTML;

12 Questionamento — FORMATO DE ARQUIVO

Apds a analise do edital, verificamos a exigéncia acima dos formatos de arquivo PPT e HTML.
Porém, esses sdo formatos de arquivo praticamente ndo utilizado pelos érgdos, sendo utilizados
apenas em processos especificos. Geralmente, os formatos de arquivos mais solicitados e
utilizados sdo PNG, TIFF, JPEG, BMP, RTF, PDF, PDF pesquiséavel, Doc, XLS. Dessa forma, com o
intuito de ampliar a disputa entendemos que o formato de arquivo PPT e HTML serdo

desconsiderado por esse 6rgdo._Nosso entendimento esta correto?

Dessa forma, baseado nos pontos apresentados acima, entendemos que os pontos serdo

revistos com o intuito de evitar o fracasso do item.
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Agradecemos pela atengdo, enquanto aguardamos resposta ao questionamento apresentado.

A~

Luiz Gustavo Santos Pereira
RG n2 07.535.352-03
CPF: 947.530.165-87
DIAGRAMA TECNOLOGIA LTDA
CNPJ n2 10.918.347/0002-52

Cariacica - ES, 31 de Agosto de 2023.

www.diagramatecnologia.com.br
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Seguem nossos pedidos de Esclarecimento para o Pregdo Eletronico 8031/2023 - Prefeitura Munici[;al de
Horizonte.

QUESTIONAMENTO 01: Para o item 1 € solicitado: "DUAS PS/2"

Informamos que as conexdes PS/2 devido a sua reduzida compatibilidade com periféricos existente no mercado se
tornaram obsoletas. As conexdes USB por sua vez, sdo praticamente compativeis com todos os periféricos
existente no mercado, possuindo taxa de transferéncia superior as PS2, portando sendo superior ao solicitado.
Dessa forma solicitamos que o Orgdo aceite também, equipamentos sem conexdo PS2, sendo que os teclados e
mouses que acompanham o equipamento possuem conexdo USB, compativel com o equipamento.

Diante do exposto, entendemos que serdo aceitos equipamentos sem interface PS2, desde que os teclados e
mouses possuam conexao USB. Nosso entendimento esta correto?

QUESTIONAMENTO 02: Para o item 1 € solicitado "UMA PCI NORMAL (ANTIGA)".

Informamos que a PCI solicitada encontrasse em desuso por ser extremamente obsoleta. Diante disso, solicitamos
gue sejam aceitos equipamentos sem a PCI supramencionada, desde que a o equipamento possua UMA PCI
EXPRESS 1X, UMA PCI EXPRESS 16X.

QUESTIONAMENTO 03: Para o item 1 € solicitado: "UMA DVI (SAIDA)”

Informamos que a saida DVI devido a sua reduzida compatibilidade com equipamentos existentes no mercado se
tornou obsoleta. Posto isto, entendemos que serdo aceitos equipamentos que nao possuam DVI, desde que
atendam as demais especificacdes.

Caso nosso entendimento acima esteja incorreto, entendemos que sera aceito adaptador
QUESTIONAMENTO 04: Para o item 1 € solicitado: “LICENGA ORIGINAL MICROSOFT WINDOWS 10
INSTALADO.”

Entendemos que sera aceito o sistema operacional Windows 11 HOME INSTALADOS EM FABRICA. Nosso
entendimento esta correto?

QUESTIONAMENTO 04: Para o item 1 QUANTO AO SISTEMA OPERACIONAL:
Considerando:

A imprescindibilidade do pleno funcionamento do processo de restauragéo do sistema operacional ao seu estado de
fornecimento;

Aimportancia e necessidade de plena compatibilidade dos drivers e instalagdes de softwares disponiveis no site do
fabricante com o sistema operacional instalado nos equipamentos;




A comercializagao de licengas de sistema operacional Microsoft Windows 11 no mercado, em larga oferta, e nas

mais variadas condigoes;

Que a pratica do uso de software pirata ou contetido néo legalizado, é um crime previsto na Lei 9.609 / 1998 que

protege a propriedade intelectual no Brasil e prevé multa de até 10 vezes o valor original por licenca do software. Ha
ainda outros processos administrativos e judiciais que podem ser movidos contra o usudrio do software e contetido

néo legalizado, incluindo as penalizagdes previstas Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD)- n° 13.709/2018.

Entendemos que os equipamentos deveréo conter licengas originais do sistema operacional Microsoft Windows

11, 64 bits instaladas de fabrica pelo préprio fabricante dos computadores. Para garantia de que os
equipamentos serdo fornecidos com licengas oficiais do sistema operacional exigido, originais de fabrica,
entendemos que deverdo ser realizadas diligéncias diretamente a Microsoft e ao fabricante dos
equipamentos. Nosso entendimento esta correto?
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